
 
 
 
 
 
 

ประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 
เรื่อง มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 

    
 

 เพื่อให้การดำเนินงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของสำนักงานปลัดกระทรวง
คมนาคม สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560 - 
2564) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  พ.ศ. ๒๕๖๑ 
มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2561 เรื่องมาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในระบบราชการ และมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 มกราคม 2563 เรื่องการรับรายงานผลการดำเนินการ
กรณีเจ้าหน้าที่ของรัฐกระทำการทุจริตและประพฤติมิชอบของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต  จึงกำหนด
มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ ดังนี้ 
 ข้อ 1 บทนิยามในประกาศนี้ 
  “เจ้าหน้าที”่ หมายความว่า ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจำและลูกจ้างชั่วคราว
ของสำนักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 
  “ทุจริต” หมายความว่า ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใดในตำแหน่งหรือหน้าที่ 
หรือปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใดในพฤติการณ์ที่อาจทำให้ผู้อ่ืนเชื่อว่ามีตำแหน่งหรือหน้าที่ทั้งที่ตนมิได้มี
ตำแหน่งหรือหน้าที่นั้น หรือใช้อำนาจในตำแหน่งหน้าที่ ทั้งนี้ เพ่ือแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมาย
สำหรับตนเองหรือผู้อ่ืน หรือกระทำการอันเป็นความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่ราชการ 
  “ประพฤติมิชอบ” หมายความว่า ใช้อำนาจในตำแหน่งหรือหน้าที่อันเป็นการฝ่าฝืน
กฎหมาย ระเบียบ คำสั่ง หรือมติคณะรัฐมนตรีที่มุ่งหมายจะควบคุมดูแลการรับ การเก็บรักษา หรือการใช้เงิน
หรือทรัพย์สินของแผ่นดิน 
  “เรื่องร้องเรียน” หมายความว่า เรื่องร้องเรียนกรณีเจ้าหน้าที่กระทำการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ รวมถึงกรณีเจ้าหน้าที่มีความผิดเพราะปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่จนเกิดความเสียหาย
แก่ทางราชการด้วย 
 ข้อ 2 หลักเกณฑ์และรายละเอียดการร้องเรียน 
  2.1 หลักเกณฑ์ของการร้องเรียน 
   2.1.1 ต้องเป็นเรื่องร้องเรียนกรณีเจ้าหน้าที่กระทำหรือเกี่ยวข้องกับการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบหรือพบเหตุอันควรสงสัยว่าเจ้าหน้าที่กระทำหรือเกี่ยวข้องกับการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ  
   2.2.2 ผู้ร้องเรียนจะเป็นผู้เสียหายหรือมิใช่ผู้เสียหายก็ได ้ 
  2.2 เรื่องร้องเรียน อย่างน้อยต้องมีรายละเอียด ดังนี้ 
   2.2.1 ชื่อ ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน และข้อมูลที่สามารถติดต่อได้  
   2.2.2 ชื่อ ตำแหน่งและสังกัดของผู้ถูกร้องเรียน 
      2.2.3 รายละเอียดข้อกล่าวหาและพฤติการณ์แห่งการกระทำผิด พร้อมพยานหลักฐาน
หรืออ้างพยานหลักฐานที่เก่ียวข้อง 
      2.2.4 กรณีหนังสือร้องเรียนที่ไม่มีข้อมูลตามข้อ 2.2.1 จะรับไว้ดำเนินการ
พิจารณาเฉพาะกรณีท่ีมีข้อมูลตามข้อ 2.2.3 ชัดเจนเท่านั้น 
 /2.3 ช่องทาง... 
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